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Eine neue Lernwelt soll Wissen einfach zugänglich 
machen und bedarfsorientiertes Lernen fördern
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In der Lernwelt 

von morgen…

… nutzen die Mitarbeiter eine zentrale Anlaufstelle 

im Unternehmen, um nach Lösungen zu suchen  

… setzen sich die Mitarbeiter neue Lernziele – 

bedarfsorientiert und selbstständig – 

und finden dafür passende Lernpfade 

… tauschen sich die Mitarbeiter mit Experten 

Erfahrungen zu für sie relevanten Themen aus 

… nutzen Mitarbeiter Lernräume – um allein oder mit 

anderen interessierten Kollegen zu lernen, Ideen zu 

entwickeln und auszuprobieren

… treffen Mitarbeiter auf Gleichgesinnte, die für 

ähnliche Herausforderungen einen Lösungsweg 

gefunden und für andere beschrieben haben

… vernetzen sich die Mitarbeiter mit Kollegen – 

innerhalb von organisierten Trainings oder in 

Communities zu für sie relevanten Themen



Unsere Idee für ein Ökosystem des informellen 
Lernens
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Anzeige & Zugang

Communities

Lerngruppen

Austausch mit 

Experten

Anzeige, Zugang & 

Social-Media-Funktionen

User Generated 

Content

Anzeige, Zugang 

Erstellung & Hochladen

Anzeige & Aufruf

skill- und themen-

basierte Empfehlungen 

plus Kuratierungen

Anzeige & Zugang

Nutzung der Inhalte 

innerhalb  der LXP

Anzeige, Zugang & 

Lernhistorie Kuratierungen

freie Nutzung

„Zugang“ beinhalt ggf. eine Rechtesteuerung

Learning Analytics 

(Admin-Funktion)

Profilpflege, Verwaltung 

eigener Interessen, 

Suchen, Lernplanungen

Lernen durch 

Kollaboration
externe Angebote für 

     informelles Lernen

formelles 

Lernen  

dezentrale, interne Inhalte          

LXP



Wo stehen wir heute?
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cliX: Lern doch, was DU willst

127
kuratierte Inhalte by 

Commerzbank

450.000 
E-Learnings in Deutsch 

und Englisch

20.000+ 
Online-Kurse

8
Stunden garantierte 

Lernzeit pro Quartal
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5.

1.

4.

2. Es erfolgt keine Zuteilung von Lerninhalten nach Rollen oder 

Funktionen

Bei den Lerninhalten handelt es sich nicht um 

Pflichtschulungen

3.

6.

Lernpfade sind immer themenbasiert und nicht 

funktionsspezifisch

Es gibt kein personalisiertes Tracking von Absolvierungen

cliX kennt keine Commerzbank-Strukturen und Beschränkungen auf 

Segmente oder Bereiche

Mitarbeiter und Führungskräfte haben identische Ansichten, 

Funktionen und Inhalte

Was gehört nicht zum Leistungsspektrum von cliX?

Commerzbank 

Qualifizierungs-

angebot

Regelqualifizierung

Formelles Lernangebot 

aus Präsenz- und 

virtuellen Formaten

Pflichtqualifizierung

Regulatorische und 

Pflicht-Trainings

cliX und Lernzeit+

selbstgesteuertes, 

interessenbasiertes, 

digitales Lernen
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Woran arbeiten wir bei cliX gerade?
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cliX soll das „one stop portal“ für Qualifizierung in der Commerzbank werden.

Betriebs-
vereinbarung 

cliX

Hürden: Standpunkte 

von Bank und Betriebs-

rat zu Mitbestimmung, 

Kuratierung, Eigenver-

antwortung der Mitarb.

Anschluss 
weiterer 
Content 
Provider

O‘Reilly, Sprachlern-

portal (Basics), 

fitforbanking, …

Erweiterung 
der cliX-

Funktionen

Kuratierung durch Mit-

arbeiter HR Learning,

Optimierung der Kate-

gorien und der Suche

Nutzung von 
cliX-Inhalten 

im LMS

Einsatz in Pflicht-

schulungen und Regel-

qualifizierung

Hürden: OCN-Konfig.

Anzeige von 
LMS-

Funktionen in 
cliX

Persönlicher Lernplan, 

Bibliotheksinhalte

Hürden: API des LMS
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